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Alle taler om det:

Hvad sker der med salget af barnesko? Store dele af branchen har i 2023 oplevet faldende salg af
barnesko! Derfor har Skobranchen.dk faet lavet en omfattende befolkningsunderseggelse af danske
familiers kab af bgrnesko, som viser mange spaendende tendenser — ikke mindst inden for salg af
brugte sko.

Barnesko er en stor kategori for mange i Skobranchen - uanset om man er leverander eller butiksejer.
Derfor fylder det meget, nar denne kategori ‘pludselig’ er i hastig forandring og ingen ved, hvad der
faktisk sker ude i befolkningen?

Kategorien: Barnesko, har for mange ligeledes veeret et stabilt marked, hvor forandringer kom langsomt
og der var forholdsvis stor forudsigelighed. Barn vokser jo og skal naturligvis have nye sko og stavler
neesten hvert ar.

Men mange af branchens akterer har det seneste ar oplevet et markant faldende salg og flere af vores
kollegaer i Skobranchen har matte lukke deres specialforretninger eller webshops med salg af barnesko.

Derfor har Skobranchen.dk i samarbejde med analysevirksomheden Norstat, faet foretaget en
omfattende befolkningsundersagelse af hele 1020 familiers indkabsmenstre af bernesko, i alderen 1-8 ar.

Med denne befolkningsundersegelse, far vi et indgédende indblik i familiernes adfeerd, nar det bl.a.
geelder kab af nye sko, genbrug og gensalg, hvor mange par de kaber eller forventer at kebe, hvem der
kaber sko, design vs. kvalitet, hvor de keber dem og hvor meget barnene selv bestemmer, nér der skal
kabes sko til dem?
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Hvem keber primaert bernesko i jeres
familie?

Det fremgar med alt tydelighed, at det er kvinderne, som star for
sterstedelen af indkab af familiens bernesko. | hele 87% af de adspurgte

familier er det barnets mor, som kaber sko til bgrnene og i blot 11% af
familierne er det barnets far.

Bedsteforaeldre
1%

Barnets far Ved ikke
1% o
1%

Barnets mor
87%

Finding: | Nordjylland er det ogsa madre, der primzert kaber barnesko i familien (92%). De andre regioner
ligger pa samme niveau; Hovedstaden (85%), Sjeelland (86%), Syddanmark (88%), Midtjylland (85%).
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Hvor sager | viden om bernesko til jeres
barn/bern?

Nar vi sperger, til hvor der hentes viden om barnesko, er det fortsat
personalet i de fysiske forretninger, der topper med hele 51%. Men 44%
henter ogsa information via Google/online. Sa det er tydeligt, at viden
hentes fra flere kanaler.

Andre steder
10%

Personalet i den
fysiske forretning
51%

Familie, venner
og bekendte
31%

Foraeldregrupper
1%

Magasiner og blade

4% ) Webshops

29%

Online
44%

Finding: Kvinder sager i hgjere grad viden om barnesko i foreeldregrupper pa Facebook (14%) end
maend ger (8%).
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Har | de seneste 12 maneder kaebt nye
sko/stoevler til jeres barn?

Stort set alle familier har inden for de seneste 12 maneder kabt
nye barnesko eller stavler.

Nej
2%

Ja
98%




Hvilke nye bornesko - i felgende kategorier,
har | kebt de seneste 12 maneder til jeres
barn?

Vinterstevler og sneakers topper kab inden for de seneste 12 maneder.
Mens hele 84% af familierne har kabt vinterstavler, har hele 75% (ogsa)
kabt sneakers til deres bern. Herefter falger gummi- og termostevier
som hele 63% har kabt.

84%
75%
63%
50%
39%
25%
19%
2%
Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko,
termostovier : : klipklapper
: : oSsV.
Sandaler Vinterstovler Sportssko Andre

Finding 1: 82% kvinder har kabt sneakers de seneste 12 maneder, sammenlignet med maend hvoraf kun
69% har kabt sneakers.

Finding 2: 71% fra Sjeelland har kabt nye gummi- og termostevler de seneste 12 maneder, sammenlignet
med Hovedstaden, hvoraf kun 58% har kabt nye gummi-og vintersteavler det seneste ar.
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Hvor mange par nye bornesko i de
folgende kategorier forventer | at kebe
til jeres barn i lebet af de kommende 12
maneder?

Det er speendende at se, hvilke typer nye sko, som familierne forventer at skulle kabe inden
for de kommende 12 maneder. Her topper sandaler og vinterstevler med hele 68%, efterfulgt
af sneakers med 49%, som forventer at skulle kabe et par nye sko. Men nar det drejer sig om
keb af 2 par nye sko, sé er det sneakers, som topper med hele 35%.

Men det er ligeledes interessant at se hvilke nye sko, familierne ikke forventer at skulle
kebe i sé hgj grad. Her topper badesko, klipklapper osv. med 60%, efterfulgt af sportssko til
udevende sport 56% samt hjiemmesko med 44%.

e 35% 35%
68%
° 56% 68%

I
Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko,
termostovler : : klipklapper
: : osV.
Sandaler Vinterstovler Sportssko Andre
. 1 par 2 par 3 par
. 4 par eller flere par Ingen



FAMILIENS KOB
AF BRUGTE BORNESKO
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Har | de seneste 12 maneder kebt
brugte sko/stovler til jeres barn?

Der er ingen tvivl om, at der i Danmark er en gget opmaerksomhed pa
genbrug. Det ger sig ogsa geeldende for keb af brugte bernesko. Hele
35% af de adspurgte familier har kebt brugte barnesko/stevler inden for
de seneste 12 maneder.

Nar vi samtidig kan se, at hele 42% (Q15) primzert keber deres barnesko
online, er der en del handel, som gér uden om de fysiske skobutikker.

Ved ikke
Nej 1%
: : 35%

Finding: Undersagelsen afslerer, at danske foraeldre skeerer ned pa keb af brugte sko, nar bernene bliver
eeldre. 49% af foraeldre, hvor det eeldste barn er 1 ar, har kabt brugte sko/stevler de seneste 12 maneder,
mens kun 29% af foraeldre, hvor det eeldste barn er 7 ar, har gjort det samme.
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Hvor keber | primaert brugte bernesko?

Hele 66% svarer samlet, at de °Af og til’, ’Ofte’ eller "Altid’ keber brugte
sko til deres barn, hvorimod det kun er 34%, som svarer, at de °Aldrig®
eller *Sjaeldent’ kaber brugte barnesko. Det kunne tyde p3, at fokus pa
det enkelte barns fod/pasform ikke har en veesentlig indvirkning pa keb
af bernesko.

Altid
2% Aldrig
: 14%
Ofte .
20%
Sjaeldent
20%
Af og til
44%

Finding: Mzend kaber oftere brugte barnesko til deres barn (24%), sammenlignet med kvinder (15%).
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Hvilke brugte bernesko - i felgende
kategorier, har | kebt de seneste 12
maneder til jeres barn?

Nar det drejer sig om kab af brugte sko er det mere jeevnt fordelt. Her
topper vinterstavler fortsat, men det er blot 41% af familierne, som
har kebt brugte vinterstevler, efterfulgt af sneakers samt gummi- og
termostavler, som hver udger 38% af kebet.

A%
38% 38%
25%
20%
O,
14% 15%
8%
2%
Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko, Ingen
termostovier ¢ Klipklapper
: : osv.
Sandaler Vinterstovler Sportssko Andre

Finding: Flere enlige foraeldre foretraekker at investere i brugte barnesko i forhold til gifte eller
samboende foraeldre. Der er en forskel pa 13% mellem de to grupper.

13



Forventer | at kebe brugte sko/stovler til
jeres barn inden for de naeste 12 maneder?

Det ser ud til at det er de samme familier, der allerede kaber brugte sko,
der vil fortseette i det kommende ar. Det er ligeledes 35% af familierne,
der forventer at kabe brugte sko i de kommende 12 maneder.

Ved ikke
10%

Finding 1: Hele 43% maend har planer om at kabe brugte sko/stevler til deres barn de naeste 12
maneder, mens kun 27% kvinder har samme forventning.

Finding 2: Iseer foreeldre i alderen 35-44 ar har planer om at investere i brugte sko/stevler til
deres barn i Isbet af de kommende 12 maneder (37%).

Finding 3: 75% af de foreeldre, der planleegger at kabe brugte sko til deres barn inden for de naeste 12
maneder, har ikke kabt nye sko til deres barn inden for de seneste 12 maneder.
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Hvor mange par brugte bernesko i de
foelgende kategorier forventer | at kebe
til jeres barn i lebet af de kommende 12
maneder?

Det er tydeligt, at langt de fleste familier kun forventer at kabe et par
brugte sko inden for de forskellige kategorier de kommende 12 maneder.
Men de fire favoritter er fortsat gummi- og termostevler, sneakers,
vinterstevler og sandaler.

35% [l 2°% M 35% M 31% i

Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko,
termostoevier : : klipklapper
: : osV.
Sandaler Vinterstovler Sportssko Andre
. 1 par 2 par 3 par
. 4 par eller flere par Ingen
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ARV AF BORNESKO FRA
SOSKENDE ELLER ANDRE
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Har dit barn de seneste 12 maneder arvet
brugte sko/stoevler fra en zeldre seskende?

Det er ikke nyt, at bernesko kan ga i arv til de yngre saskende. Men det
er méske overraskende, at det er hele 38%, som arver sko fra deres
eeldre sgskende, hvorimod det blot er 24%, som har arvet brugte sko fra
andre end deres s@skende.

Husker ikke
1%
Nej :

61% Ja
; 38%

Finding 1: 68% af de foraeldre, der svarede, at de lader deres barn arve brugte sko/stevler fra en seldre
seskende, kaber ogsa ofte brugte barnesko.

Finding 2: De foreeldre, der ikke lader deres bern ga i arvesko fra deres eeldre sgskende, har generelt

et hajere forbrug, nar det kommer til kab af nye barnesko. Undersggelsen viser, at foraeldre, der lader
deres barn arve sko fra en seldre sgskende og som har planer om at kebe 4 eller flere par nye sneakers
til deres barn de kommmende 12 méneder, kun udger 22%. Sammenlignet med de foreeldre, der ikke lader
deres barn arve sko fra en eeldre sgskende, hele 79% forventer at kebe 4 eller flere par sneakers til deres
barn de naeste 12 maneder.

Finding 3: 91% af de barn, der ikke arver brugte sko/stevler fra en zeldre sgskende, arver heller ikke fra
andre end sgskende.
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Hvilke bernesko - i felgende kategorier,
har jeres barn arvet fra zseldre seskende
de seneste 12 maneder?

Nar bern arver sko fra deres sgskende, er det for det meste gummi- og
termostevler, vinterstevler samt sneakers. Barn kan ogsa arve sko fra
andre end deres sgskende. Her er det sneakers, som er ligger helt i top.
Hele 47% af dem, som har arvet sko fra andre end deres s@skende, har
arvet sneakers inden for de seneste 12 maneder.

55%
39%
° 37%
28%
O,
20%  19%
13%
1% 2%
Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko, Ingen
termostevier klipklapper
: : oSsV.
Sandaler Vinterstevler Sportssko Andre

Finding: Blandt de adspurgte 18-24 ar, der har ladet deres barn arve brugte sko fra en eeldre
s@skende det seneste ar, har 100% arvet gummi- og termostavler og/eller sandaler.
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arvet brugte sko/stevler (gratis) fra andre

13 Har dit barn de seneste 12 maneder faet/
end sgskende?

Husker ikke
2%
Nej
74% : Ja
: : 24%

Finding: 91% af de barn, der ikke arver brugte sko/stevler fra en zeldre sgskende, arver heller ikke fra
andre end sgskende.
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Hvilke bernesko - i felgende kategorier, har
jeres barn arvet/faet brugte fra andre end
aeldre seskende de seneste 12 maneder?

Nar barn arver sko fra andre end s@skende, er det for det meste
sneakers (47%), hvorimod sneakers var 39%, nar det var fra seskende.
Vi ser ogsa en aendring pa gummi- og termostevler. Her er det 37%,
som arver fra andre end sgskende, og 55% fra deres sgskende.

47%
37%
33%
25%
23%
14%
11%
5%
4%
Sneakers Gummi- og Hjemmesko Badesko, Ingen
termostevier klipklapper
osV.
Sandaler Vinterstevler Sportssko Andre

Finding: 20% maend har de seneste 12 maneder kabt brugte sportssko til deres barn. Kun 7%
kvinder har gjort det samme.
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DERES BORNESKO




Hvor keber | primaert bernesko?

At nethandlen vokser, fremgéar meget tydeligt her. Hele 42% af de
adspurgte familier kaber primaert deres barnesko online.

Online | fysiske butikker
42% 58%

Finding 1: P4 Sjeelland keber 65% af de adspurgte i fysiske butikker fremfor online, sammenlignet med
Midtjylland hvor af kun 52% keber online.

Finding 2: 70% af de adspurgte foraeldre mellem 18-24 ar shopper primeert barnesko online.

Finding 3: De foreeldre, der primaert kaber barnesko i fysiske butikker, seger ogsa viden fra personalet i
den fysiske forretning (78%), sammenlignet med dem, der primaert shopper online hvoraf kun 199% seger

viden fra personalet i den fysiske forretning.
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| hvilke fysiske butikker keber | oftest
A bornesko?

Der kan veere stor forskel pa, hvilke type fysisk butik foraeldrene veelger at handle i alt efter om det er
deres forste, andet eller tredje valg.

Her har vi spurgt de forzeldre (58%), der kaber barnesko i de fysiske butikker, om hvordan de vil
prioritere mellem de forskellige butikstyper, hvis de skulle vaelge mellem tre prioriteringer.

Som farste prioritet er der den lokale skobutik (39%), som ligger averst, efterfulgt af storcenter/
stormagasiner (23%). Men det er veerd at bemaerke, at outlet butikker indtager tredjepladsen (16%).

Som anden prioritet er der et stort skifte inden for sportsbutikker. Her aendrer det sig fra blot 3% til hele
22% og den lokale skobutik falder fra 39% til blot 14%.

Som tredje prioritet er der ikke de store forandringer i forhold til anden prioritering. Men sportsbutikker
stiger fra 22% til 24%.

Andre steder

1. priortet e

Genbrugs:butikker

Sportsbutikker 6%
3% ° Den lokale skobutik

39%

Fysisk lagersalg
2%

Outlet butikker
16% e

Fysiske storcentre/ Konceptbutikker
stormagasiner 7%
23%
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2% pI'iOI‘tet Andre steder Den lokale skobutik

2% o
. 14%
Genbrugsbutikker :
6% i
Konceptbutikker
10%

Sportsbutikker ’
2% el

. Fysiske storcentre/

Fysisk lagersalg stormagasiner
5% 21%
Outlet butikker
20%
Andre steder
3. priortet 7% Den lokale skobutik
12%
Genbrugsbutikker
7%
Konceptbutikker
6%
Sportsbutikker
24% . ...............
"""""""""" Fysiske storcentre/
stormagasiner
20%
Fysisk lagersalg ,
5% Outlet butikker
19%
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| hvilke online butikker keber | oftest
B bornesko?

Ligesom i Q16A kan der veere stor forskel p3, hvilke type online-butik foraeldrene veelger at handle i - alt
efter om det er deres ferste, andet eller tredje valg, ligesom der ogsa kan veaere stor forskel pa, hvilken
type butik de prioriterer online vs. fysisk butik.

Her har vi spurgt de forzeldre (42%), der kaber barnesko i online butikker, om hvordan de vil prioritere
mellem de forskellige online butikstyper, hvis de skulle veelge mellem tre prioriteringer.

Som farste prioritet er det online stormagasiner/storcenter (28%), som ligger averst, efterfulgt af outlet
hjemmesider (23%). Men det er vaerd at bemaerke, at andre steder indtager tredjepladsen (21%). Her
daekker andre steder over salgsplatforme, internationale webshops samt den lokale skobutik.

Som anden prioritet ser vi igen et stort skifte inden for sportsbutikker. Her sendrer det sig fra blot 8% til
hele 18% og andre steder falder fra 21% til blot 10%.

Som tredje prioritet er det konceptbutikker, som vinder indpas. De gar fra 12% til 22% og samtidig ser vi
at outlet falder fra 28% til blot 14%.

1. pI'iOI"[et Konceptbutikker

12%
Andre steder .
21% !

Genbrug Online storcentre/
R 7 S stormagasiner
28%
Online
sportsbutikker .-
8% ’

Online outlet
hjemmesider
23%
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2% pI'iOI'tet Andre steder Konceptbutikker

10% 12%
Genbrug
8%
Online storcentre/
. tormagasiner
I s
SRR ... 24%
sportsbutikker -
18%
Online outlet hjemmesider
28%
3. priortet
Andre steder .
1% Konceptbutikker
. 22%
Genbrug
9%

Online ..., Online storcentre/

sportsbutikker - stormagasiner

24%

20%

Online outlet hjemmesider
14%
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PERSONLIG BETJENING OG
BORNENES INDFLYDELSE
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Hvor ofte har | jeres barn med, nar |
keber bernesko til ham/hende i en fysisk
forretning?

Langt de fleste familier fortreekker at have deres barn med, nar der
kebes nye sko. Hele 54% har altid deres bgrn med og kun 5% har
sjeeldent eller aldrig deres bern med, nar der kabes nye sko.

54%

15%

4%
1%

Aldrig Sjeeldent Af og il Ofte Altid

Finding 1: | de familier, hvor det primaert er barnets far, der keber barnesko, har 58% svaret, at de altid
tager deres barn med, nar de keber barnesko til ham/hende i en fysisk forretning.

Finding 2: 63%, af de foraeldre der altid tager deres barn med, nar de kaber barnesko til ham/hende i en
fysisk forretning, shopper oftest barnesko i den lokale skobutik.
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Hvor ofte har jeres barn indflydelse pa
valg af de sko, som | keber til ham/hende?

Barnene er i stor grad medbestemmende, nar der skal kabes sko til
dem. Hele 40% har ofte eller altid medindflydelse pa valg af de sko,
som familien kaber til dem. Det er blot 256% som sjeeldent eller aldrig
har indflydelse pa valg af sko.

Altid Aldrig
10% 10%

Sjeeldent
15%

Af og til
35%

Finding: 25% af de 18-24-arige giver altid deres barn indflydelse, nar de kaber barnesko til dem.
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Hvor nedvendig er den personlige
betjening og vejledning om funktion/
kvalitet, nar | keber bernesko i en fysisk
forretning?

Den personlige betjening betyder fortsat meget, nar familien skal kabe
barnesko i en fysisk forretning. Hele 60% mener at det nadvendigt,
meget ngdvendigt eller altafgerende, med personlig betjening. Det er
kun 12%, som ikke mener, at det er ngdvendigt.

Altafgerende Ikke nedvendig
5% 12%

Meget nedvendig
21% B

......................... Lidt nedvendig
28%

Nedvendig
34%

Finding 1: Kvinder mener, at det er meget n@dvendigt med personlig betjening og vejledning om
funktion/kvalitet, nar de kaber barnesko i en fysisk forretning (26%), sammenlignet med maend (17%)

Finding 2: 37% foraeldre i Nordjylland mener, at den personlige betjening og vejledning om funktion/
kvalitet, nar de kaber barnesko i en fysisk forretning, er meget nadvendig. Det er ikke lige sa vigtigt
for foreeldre i Syddanmark (17%) og foreeldre pa Sjeelland (19%).
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PRIS, DESIGN
OG KVALITET




Hvordan oplever | at kvalitet felger pris pa
bornesko?

Der er stor opfattelse af at kvalitet og pris haenger sammen. Hele 76%
af de adspurgte familier oplever nemlig, at pris og kvalitet ofte haenger
sammen hvorimod 11% oplever, at kvalitet og pris altid haenger sammen.

Kvalitet og pris

haenger aldrig sammen

1%

: Kvalitet og pris

: haenger altid sammen
1%

Kvalitet og pris haenger
sjeeldent sammen
12% :

Kvalitet og pris
haenger ofte sammen
76%

Finding: Kun 7% af de adspurgte fra Midtjylland mener, at kvalitet og pris altid haenger sammen.
Andelen for de gvrige landsdele varierer mellem 12% og 13%.
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Hvor vigtig er kvalitet i forhold til design/
udseende pa de sko/stavler, | keber til
jeres barn?

Debatten om kvalitet vs. design inden for barnesko har altid veeret et stort samtaleemne i branchen.
Derfor er det interessant, at kun 50% klart vaegter kvalitet over design nar familierne skal kabe nye
sko til deres barn. Hele 47% svarer, at design og kvalitet skal felges ad — altsa veegter design, og
kvalitet her lige meget. Om det haenger sammen med, at familierne forventer, at barnet/bernene
vokser ud af deres sko inden de kan na at slide dem op eller om design bare betyder mere og mere,
vides ikke.

Hverken kvalitet eller
design er vigtigt
2%

Design er klart
vigtigere end kvalitet

(<) .ot
1% : Kvalitet er klart

vigtigere end design

Kvalitet og design
50%

skal felges ad
47%

Finding 1: Foraeldre i hovedstaden mener i hgjere grad, at kvalitet og design skal felges ad (54%),
sammenlignet med andre regioner i Danmark, fx Syddanmark, hvoraf kun 41% deler samme holdning.

Finding 2: Undersagelsen viser, at foreeldre, der veegter design og kvalitet lige hgjt, er mere villige til at
kebe barnesko online (53%).

Finding 3: Undersggelsen viser, at foreeldre, der mener at kvalitet er langt vigtigere end design, primaert
keber barnesko i fysiske butikker (54%).
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ANALYSEMETODE
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Metode
Undersegelse om keb af bernesko

Dataindsamling: Foretaget af NORSTAT i perioden 30. november — 8. december 2023 pa Norstats Panel.
Angives med kildeangivelse: Dataindsamling foretaget af Norstat Danmark A/S.

Reference ved henvendelse: DAEDK125259

Spergsmal: Leveret af Skobranchen.dk

LOI: 4 min.

Malgruppe: Personer med begrn i alderen 1-8 ar.

Sampling: Der er samplet pa personer med hjemmeboende barn i husstanden. Samplet er stratificeret
pa ken og region.

Stikpreve: 1020.

Vejning: Data er vejet pa civilstatus (enlig vs. samboende) og region pa baggrund af data fra Danmarks
Statistiks fordeling af befolkningen med bern i aldersgruppen.

Vejeeffektivitet: 975%.

Norstats Panel og kvalitetssikring
» Naesten 20% af vore panelister er rekrutteret tilfaeldigt via telefon.

» @vrige online og offline ressourcer anvendes for at sikre en varieret panelsammensaetning.

* Man kan ikke selv tilmelde sig vore paneler, men skal inviteres. Dette sker via en 2-trins godkendelse
via SMS, som sikrer at vi har unikke panelister.

Usikkerhed: Data er forbundet med en usikkerhed, som blandt andet er baseret pa stikprevestarrelsen.
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Hvad er de adspurgte husstandes samlede
indkomst for skat pr. ar?

100.001-200.000 DKK
200.001-300.000 DKK
300.001-400.000 DKK
400.001-500.000 DKK
500.001-600.000 DKK
600.001-700.000 DKK
700.001-800.000 DKK
800.001-900.000 DKK
900.001-1.000.000 DKK
1.000.001-1.250.000 DKK
1.250.001-1.500.000 DKK
1.500.001-1.750.000 DKK
1.750.001-2.000.000 DKK
2.000.001 DKK eller mere
Vil ikke oplyse

Ved ikke

5%

7%

6%

7%

12%

12%

12%

8%

11%

10%

= N

Y B B
N N
X X

3%
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En seerlig tak til bisgaard for deres venlige
gestus med at dele billeder, der har tilfajet
et unikt preeg til vores befolkningsanalyse.
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